SISTEMA DE
LLAMADO DE MOZOS
PARA RESTAURANTES
Y BARES
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Nuestros pulsadores para restaurantes ofrecen la
posibilidad de mejorar notoriamente el servicio en el
salén, aumentando considerablemente la rotacién de las
mesas lo que favorece las ventas.

Los clientes podrdn llamar al mozo por servicio o pedir la
cuenta discreta y efectivamente.

VENTAJAS

Menor tiempo de espera para atencién en mesa:

Con solo presionar un botén el mozo serd alertado y se dirigiré a la mesa de
inmediato.

Mejor comunicacién interna entre dreas:

El mozo serd notificado cuando la orden esté lista para recogerla de la zona de
despacho asegurando que el pedido llegue a tiempo y a temperatura
adecuada.
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5COMO FUNCIONA?

El reloj (recargable) que porta el mozo, recibe las llamadas desde los
pulsadores (a pilas) que son presionados por los comensales desde las mesas
gue le toca atender y desde la zona de despacho de comida y/o bar.

Pulsador de llamadas:

Cuando un comensal requiere la atencién del mozo ya sea para ordenar,
pedir algo adicional o la cuenta, tendré disponible en la mesa el pulsador de
tres botones.

Cuando presione el botén anaranjado el mozo sabré que el cliente requiere
atencién, cuando presione el botén azul sabra que el cliente desea la cuenta.
El botén rojo serd utilizado para cancelar la llamada al mozo.

El pulsador cuenta en la parte superior con una tapa que da acceso al porta
pila para poder cambiarla rapidamente.
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También se pueden instalar los pulsadores en la zona de despacho de comida
y/o bar.

Eiemplo:

Se coloca un pulsador por cada mozo, cuando un platillo o bebida esté listo el
despachador ve en la comanda que mozo estd atendiendo la mesa, presionard
en el pulsador el botén anaranjado y el mozo verd el mensaje en el reloj, de
esa manera se logrard que llegue al comensal el platillo caliente y la bebida a
la temperatura indicada.

Soporte para montaje
de pulsador:

Este soporte cuadrado en acrilico transparente,
se utiliza para evitar que los pulsadores se
danen al derramar liquido en la mesa y para
evitar que se pierdan. .
El pulsador va montado con pegamento de ‘\\
doble contacto al soporte. —
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Reloj localizador:
-

Cada mozo lleva en la muieca un reloj localizador con pantalla OLED que
permite una fécil lectura.

Cuando un comensal requiera la atencién del mozo y pulse el botén de pedido o
cuenta, el mozo podrd visualizar en la pantalla de su reloj el nUmero de mesa y lo
que éstarequiera.

El reloj se puede programar para que aparezca en la pantalla una sola llamada
por vez o varias llamadas una debajo de la otra.

Cada reloj tiene un nUmero asignado en la pantalla con la finalidad de saber que
mozo utilizo cada relo;j.
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www.tecnistore.com

(01)393 9492 / 992 456 195
ventas@tecnistore.com g

Av. 2 de Mayo 1502 ﬂ
oficina 7B San Isidro.
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